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PYHÄNNÄN KUNTA TIEDOTTAA 

Pyhännän kunta aloittaa kauppapalvelun yli 70-vuotiaille ja riskiryhmään kuuluville keskiviikkona 

25.3.2020 alkaen koronavirustilanteen takia yhteistyössä vapaaehtoistoimijoiden kanssa. 

Kauppapalvelu on maksutonta. 

Kauppapalvelu toimii numerossa 0401912206 ma-su klo 8-20 Kauppaostoksia toimitetaan myös 

iltapäivisin ja viikonloppuisin.  

Kauppapalvelu toimii seuraavasti 

1. Asiakas ottaa yhteyttä kauppapalvelun numeroon 0401912206 Kauppapalvelun 

koordinaattori ottaa suostumuksellanne ylös nimenne, puhelinnumeronne ja osoitteenne sekä 

kaupassa käytössä olevan tilinne. Jos teillä ei ole käytössä tiliä, voitte kysyä asiaan neuvoa 

kauppapalvelun puhelinnumerosta. Lisäksi hän kirjaa ylös kauppaostoksenne. 

2. Kauppapalvelun työntekijä kerää ostolistan mukaisesti tuotteet sovitusta kaupasta sekä 

kirjaa ne tilillenne. Työntekijä tuo ostokset ovellenne ja soittaa ovikelloa/koputtaa oveen. 

Hän varmistaa riittävän etäisyyden päästä, että saatte ostokset sisälle. 

TAI 

3. Jos haluatte, voimme myös antaa nimenne ja puhelinnumeronne vapaaehtoiselle, joka ottaa 

teihin yhteyttä. Vapaaehtoinen on voi olla esimerkiksi samalta kylältä oleva henkilö, joka 

voi käydä esimerkiksi kaupassa puolestanne. 

Erityistä huomiota vaativia asioita: 

- Kauppapalvelussa ei käytetä lainkaan käteistä rahaa vaan toiminta perustuu kaupoissa 

olevien tai niihin perustettavien tilien käyttöön 

- Kauppapalvelun työntekijät eivät tule sisälle asuntoon vaan jättävät ostokset oven taakse 

varmistaen kuitenkin, että saatte tuotteet sisälle 

- Toiminnassa noudatetaan THL:n ja sote Helmen yleisiä hygieniaohjeistuksia 

- Työntekijät tulevat töihin vain terveenä 

- Tietonne tallennetaan asiakasrekisteriin tietosuoja-asetuksen ohjeistusten mukaisesti eikä 

niitä luovuteta ulkopuolisille ilman teidän suostumustanne 
 


