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Pohteen keskeisiä yhteystietoja 

 

 

Pohteen neuvontapuhelin 08 669 9600 joka päivä klo 8–18  

• Voit tiedustella yleistä neuvontaa Pohteen palveluista tai ohjausta digi-palveluihin. 

 

Pohteen puhelinvaihde 08 669 9500 maanantaista perjantaihin klo 7–19    

• Puhelinvaihde auttaa löytämään oikean numeron, jos et tiedä mihin voit soittaa.  

• Puhelinvaihde ei korvaa olemassa olevia palvelunumeroita. 

 

Ikäihmisten Aino-neuvonta puhelin 08 669 1010 maanantaista perjantaihin klo 9–12 

ja klo 13–15 

• Sähköposti aino@pohde.fi. 

• Maksutonta neuvontaa ja ohjausta ikäihmisille ja heidän läheisilleen. 

 

Ikäihmisten palveluohjaus 

• Puhelinnumero on kuntakohtainen, se kerrotaan kotiin jaettavassa ikäihmisten 

esitteessä (syyskuussa) 

• Palveluohjauksessa tehdään ensiarvio ikäihmisen tilanteesta ja ohjataan 

tarvittaessa palvelutarpeen arviointiin.  
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